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DigitalSkills+: Toward Digital Employment

Progetto 2

Comunicazione e Collaborazione
Online

Contenuti del percorso

- Comunicazione Efficace Online: Il percorso mira a sviluppare competenze di comunicazione
scritta e verbale efficace attraverso canali digitali come e-mail, chat, videoconferenze e social
media. - Collaborazione Remota: Come lavorare in modo efficace con colleghi, clienti e partner
situati in luoghi diversi attraverso strumenti di collaborazione online come piattaforme di
condivisione di documenti e software di gestione dei progetti - Gestione del Tempo e
dell'Attivita: Il percorso affrontera anche la gestione del tempo e delle attivita nell'ambito della
comunicazione e della collaborazione online, aiutando i partecipanti a rimanere organizzati e
produttivi. - Risoluzione dei Conflitti Online: Saranno fornite competenze per affrontare e
risolvere i conflitti che possono sorgere durante la comunicazione e la navigazione.

Durata: 20 Ore

Destinatari: Il progetto si rivolge a Persone non occupate persone giovani gruppi svantaggiati.
Il progetto € concepito per rispondere in modo mirato ai bisogni delle persone in cerca di
lavoro, fornendo loro competenze digitali di alto livello per entrare o rientrare nel mercato del
lavoro € in linea con le strategie regionali di promozione dell'innovazione e dello sviluppo
economico, poiché rafforza le capacita digitali.

Requisiti di accesso: - Stato occupazionale: Persone non occupate o in esito al percorso di
assessment, nella responsabilita di un operatore di un Centro per I'Impiego, siano rientrate nel
cluster Percorso 1 - Reinserimento occupazionale del Programma GOL.

- Livello di Istruzione: I partecipanti dovranno aver assolto I'obbligo d'istruzione e il diritto-
dovere all'istruzione e formazione.

- Residenza e/o domiciliati in regione Emilia-Romagna in data antecedente l'iscrizione alle
attivita

Criteri di selezione: L'ammissione avverra secondo un ordine cronologico di iscrizione e non
sono previste selezioni. Nel caso di un numero di richieste maggiore al numero dei partecipanti
ammissibili, sara attivata una selezione e verra data priorita a coloro che dimostreranno un
interesse particolare e che rientrino nei gruppi target del progetto, come giovani, disoccupati di
lungo periodo o persone svantaggiate.

Attestato rilasciato: Attestato di Frequenza
Soggetto attuatore: OK!Center di Scotti Eugenio srl
Ambito territoriale — tutte le province della Regione Emilia-Romagna.

Informazione e iscrizione - Contattare la nostra Segreteria 0541773141 info@okcenter.it
Il percorso e gratuito in quanto cofinanziato dal Fondo sociale europeo FSE+2021-2027
Regione Emilia-Romagna. I corsi si terranno in presenza oppure in modalita
videoconferenza sincrona.
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